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2. Definiciok
ASZF: A Szerz6déshez kapcsolédd jelen altaldnos szerz8dési feltételek.

Dijnet-rendszer: a ,dijnet.hu” internet domain alatt mkods, barki szamara elérhetd, elsésorban
elektronikus szamlabemutatasi és -fizetési funkcidt ellatd informatikai rendszer.

Dijnet-szolgaltatd: A Dijnet Zrt. (székhelye: 1117 Budapest, Budafoki ut 107-109.; cégjegyzékszama:
01-10-045817), amely a Dijnet szolgaltatas nydjtéja, és annak mikodtetéséért felelbs.

Dijnet-szolgéltatas: A Dijnet-szolgéltaté altal az Ugyfél részére a Dijnet-rendszeren keresztiil nyujtott
elektronikus szolgdltatas.

GY.LK: A Dijnet-rendszer honlapjan kiilon aloldalon taldlhato, Ugyfelek altal gyakran ismételt kérdések
és az azokra adott valaszok.

Hitelesitett Szamla: Olyan Szamla, amelyet a kibocsatdja vagy annak teljesitési segédje elektronikus
aldirdssal és id6bélyegzével latott el.

Ugyfél: Az a szerz6d6képes természetes vagy jogi személy, aki/amely a Dijnet-rendszerben
felhasznaloként regisztralt és a Szerz6dést megkototte a Dijnet-szolgaltatdval.

Szamlakibocsatd: Azon koziizemi, pénziigyi, tdvkozlési vagy egyéb szektorban miikéds szolgaltato,
illetve ezek altal szamldjuk kidllitasara megbizott vallalkozds, tovabba kozszolgaltatasi feladatok
szervezésére, iranyitasara, szamldzdsara, ellenértékének beszedésére létrehozott, megbizott vagy
koncesszids szerzGdés altal feljogositott szervezet, amely a Dijnet-szolgaltatéval kotott szerzGdése
alapjan lehet6séget biztosit sajat vagy megbizdja tgyfelei szdamara arra, hogy a Dijnet-rendszeren
keresztil vegyék &t, érhessék el és fizessék meg Szamldikat. A Dijnet-szolgéltaté a jelen ASZF
vonatkozasaban nem minGsil Szamlakibocsaténak.

Szamla: A Szamlakibocsatdk altal kibocsatott elektronikus szamlak, nyugtak, dijbekérék és minden
egyéb bizonylat elnevezésétdl figgetlentl, mely a Dijnet rendszeren keresztil keril bemutatasra.

SzamlaPlusz: A jelen ASZF 12.5. fejezetében meghatdrozott Dijnet-szolgaltatas.

Szerzédés: A Dijnet-szolgaltatd és az Ugyfél kdzotti, a Dijnet-szolgaltatasok igénybevételére irdnyuld
egyedi szerz6dés.

Vis Maior: Barmely fél érdekkorén kivil esS, elére nem lathatd kortlmény, igy kilondsen a
pénzforgalmi szolgaltaténal vagy kartyatarsasagnal fellép6 hiba, a mobil- vagy internet-szolgaltatas
kiesése, haborus cselekmény, lazadas, szabotazs, robbantasos merénylet, sllyos energiaellatasi zavar
vagy természeti katasztréfa, munkabesziintetés, hatdsdgok rendkiviili rendelkezésére tett intézkedés.

3. Az ASZF célja

3.1.1.1. Az ASZF a Szerz6dés altalanos szerz&dési feltételeit, igy els6sorban a Dijnet-szolgaltatasok
igénybevétele sordn a szerz6d6 felek kozott keletkezd jogokat és kotelezettségeket, illetve
az Ugyfél szamara fontos informacidkra iranyuld tajékoztatast rogziti.
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4. Az ASZF kozzététele, idébeli hatalya és elérhetsége

4.1.1.1.

4.1.1.2.

4.1.1.3.

4.1.1.4.

A jelen ASZF kdzzétételének napja 2020. oktéber 1. A Dijnet-szolgaltaté a www.dijnet.hu
honlapon teszi kdzzé a jelen ASZF-et.

A jelen ASZF 2020. oktéber 1-jén 1ép hatélyba, és a hatalybalépését megel6z8en létrejott
jogviszonyokra is iranyadd. A hatdlyba lépés napjdval az altaldnos szerz6dési feltételek
kordbbi verzidja hatalyat veszti.

A jelen ASZF hatarozatlan ideig van hatalyban.

A jelen ASZF a hatalya alatt mindvégig elérhetd letdlthetd formatumban a www.dijnet.hu
honlapon.

5. Az ASZF moédositasa

5.1.1.1.

5.1.1.2.

5.1.1.3.

Az ASZF médositasa esetén a Dijnet-szolgaltatd koteles az ASZF megvaltozasat a médositas
hatalyba |épését megelSz6en legaldabb 2 nappal a www.dijnet.hu honlapon kdzzétenni, az
Ugyfelet megillets felmondas feltételeirdl sz616 tajékoztatassal egyiitt. Ebben az esetben
az Ugyfél jogosult a honlapon valé kdzzétételt kdvetd 2 napon beliil a Szerz6dés azonnali
hatalyd felmonddasara.

A Dijnet-szolgéltaté az ASZF mddositdsanak a kozzétételérsl az Ugyfelet elektronikus
levélben értesiti egy alkalommal a kozzétételtSl a hatalyba Iépésig terjed6 idGszakban,
kivéve, ha azt megelSz6en az Ugyfél belépett a Dijnet-rendszerbe, és elfogadta az ASZF
modositdsat.

Az ASZF médositasa minden esetben egységes szerkezet(i ASZF kozzétételével torténik, és
annak hatalyba lépésével a korabbi ASZF hatalyat veszti.

6. A Szerzodés létrejotte és idobeli hatalya

6.1.1.1.

6.1.1.2.

6.1.1.3.

A Szerz6dés az Ugyfél altal a Dijnet-rendszerben kezdeményezett és elvégzett online
regisztracié aktivalasarél a Dijnet-szolgdltatd 4altal elektronikus levélben kiildott
visszaigazolds megklldésével jon létre (Id. 11.4.1.3 pont). Szamlakibocsatdi
kozrem(ikodéssel torténd regisztracié esetében a jelen ASZF online elfogaddséval jon létre
a SzerzGdés (Id. 11.2.2.2 pont).

A Dijnet-rendszer honlapjanak meglatogatasa, az azon valé barangolas, illetve a
regisztracié folyamatanak meginditdsa 6nmagdban nem hozza létre a Szerz6dést (vagy
egyéb szerz8dést) az Ugyfél és a Dijnet-szolgaltatd kozott.

A Szerz6dés létrejottének tényét, id6pontjat és a Szerz6dés azonositdshoz szlikséges
adatokat a Dijnet-szolgaltaté rogziti és tarolja. Kilon szOvegezett szerz6dést a Dijnet-
szolgéltaté nem rogzit, az Ugyfél a — jelen ASZF-et és a Dijnet-szolgaltaté Adatkezelési
Tajékoztatdjat kilon is elfogadd — szerz6déskotési jognyilatkozatat internetes feliileten
teszi meg és juttatja el a Dijnet-szolgaltatéhoz (Id. 7. és 11. pont). Az Ugyfél kérelmére a
Dijnet-szolgdltato tajékoztatast ad a Szerz6dés létrejottének pontos id6pontjardl.
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6.1.1.4.

A Szerz6dés hatdrozatlan id6tartamra jon létre.

7. A Szerzodés tartalma

7.1.1.1.

7.1.1.2.

A létrejott Szerz6dés tartalma — a jogszabdlyok értelmében kotelez6en alkalmazandd
tartalmi elemeken tul — kizardlag a regisztracio és a Dijnet-szolgaltatasok igénybevétele
soran az Ugyfél altal tett jognyilatkozatokbdl és a regisztracié soran vagy azt kdvetéen az
Ugyfél altal kilén elektronikus jognyilatkozatban elfogadott jelen ASZF-b8l és az
Adatkezelési Tdjékoztatobal all.

A Szerzédés kiterjed minden Dijnet-szolgdltatasra, a Dijnet-rendszer hasznalataval
kapcsolatos egyéb szerz6déses jogviszony nem jon létre az Ugyfél és harmadik személy
kozott. E pont aldl egyediil a 12.5. fejezet szerinti szamlamegdrzési szolgaltatasra iranyuld
szerzGdés jelent kivételt.

8. A Szerzddés targya, a Dijnet-szolgaltatasok

8.1.1.1.

8.1.1.2.

8.1.1.3.

8.1.1.4.

a)

b)

c)

d)

A Dijnet-szolgaltaté az alabbi Dijnet-szolgaltatasokat nyujtja a Dijnet-rendszeren keresztdl
a Szerz6dés megkotését kovetben:

a Dijnet-rendszer online elérésének és hasznalatdnak biztositasa az Ugyfél részére (Id.
12.2. pont),

a Szamlakibocsatok Szamlainak és Hitelesitett Szamldinak bemutatasa az Ugyfél részére
(elektronikus szamlabemutatdsi szolgaltatas, Id. 12.3. pont),

lehet8ség biztositdsa a Szamlakibocsatok szamlainak Ugyfél altali  kifizetésére
(elektronikus szamlafizetési szolgaltatas, Id. 12.4. pont), és

egyéb kapcsolédd szolgaltatasok, igy kilondsen a koziizemi mérGallas-bejelentés (ld.
12.6. pont).

A 8.1.1.1. pont a) alpontban meghatdrozott szolgaltatasokon kivil a Dijnet-szolgaltatd —a
Dijnet-rendszer adta lehet6ségek és a Szerz6dés keretei kdzott — az Ugyfél egyedi igényei
alapjan nyujtja a b)-d) alpont szerinti konkrét szolgéltatasokat. Ugyfél a Dijnet-rendszer
online fellletén juttathatja el a konkrét szolgaltatasokra irdnyuld egyedi igényeit a Dijnet-
szolgdltaténak, amely a Dijnet-rendszerben automatizalt mddon biztositja a konkrét
szolgaltatds igénybevételének lehet8ségét az Ugyfél szamara.

A 8.1.1.1. pontban felsoroltakon tul a 12.5. fejezet szerinti szamlamegGrzési szolgaltatas
szintén Dijnet-szolgaltatas, amelyet azonban a Dijnet-szolgaltatd a Szerz6déstél elkilonils
szerz6dés alapjan koételes nyujtani az Ugyfél részére.

A SzerzGdés és a 12.5. fejezet szerinti szamlamegd6rzési szolgaltatasra irdnyuld szerzédés,
valamint a jelen ASZF kizérélag a 12.3-12.6. fejezet szerinti Dijnet-szolgaltatasok
tekintetében érintheti az Ugyfél és a Szamlakibocsatok kozétt fennalld jogviszonyok
szerinti kotelezettségek teljesitését, azonban e jogviszonyokra a hatdlya nem terjed ki,
azokat nem moddositja. A Szamlakibocsatok és az Ugyfél kozott fennalld jogviszonyokra
kizardlag a Szamlakibocsato egyedi és altalanos szerz&dési feltételei irdnyaddak.
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9. A Dijnet-szolgaltatasok dijazasa

9.1.1.1. A Dijnet-szolgaltaté valamennyi Dijnet-szolgéltatast ingyenesen nydujtja az Ugyfél részére a
12.5 pont szerinti szamlamegd@rzési szolgaltatas kivételével. Ez azonban nem zarja ki azt,
hogy az Ugyfélnek a Dijnet-szolgaltatdsokhoz kapcsoléddan harmadik személyek felé —
kiilén jogviszonyon alapuldé — fizetési kotelezettsége keletkezzen, kilonos tekintettel a
jelen ASZF 12.4. pontjaban foglalt Dijnet-szolgaltatasokra (pl. atutalds dija, pénziigyi
tranzakcids illeték).

10. A Dijnet-szolgaltato felelossége

10.1.1.1. A Szerz6dés alapjan Dijnet-szolgaltatd vallalja, hogy a Dijnet-szolgdltatasokat
szerz8désszer(ien teljesiti, a Dijnet-rendszert jogszerlien mikddteti, valamint az Ugyfél
adatainak kezelését jogszeriien végzi.

10.1.1.2. A Dijnet-szolgaltatd a Szerz6dés ingyenes voltara tekintettel kizardlag a szandékosan,
sulyos gondatlansdggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget,
egészséget megkarositd szerz6désszegésért vallal felelGsséget.

10.1.1.3. Sem az Ugyfél, sem a Dijnet-szolgaltatdé nem felel a szerz6dés szerinti kdtelezettsége
teljesitéséért, amennyiben abban Vis Maior akadalyozza.

11. Regisztracio a Dijnet-rendszerbe

11.1.1.1. A Dijnet-rendszer hasznalatahoz a Szerz6dést megkotni kivand személy kozvetlen online
regisztraciéja és annak aktivaldsa sziikséges. A regisztracié soran a Szerz6dést megkdtni
kivand személy Dijnet-rendszer regisztracios felliletén taldlhaté utasitdsoknak
megfelel6en koteles eljarni.

11.1.1.2. Az Ugyfélnek lehet&sége van tovabba arra is, hogy szamlakibocsatéi kdzrem(ikodéssel
regisztrdljon a Dijnet-rendszerbe 11.2.2. pont szerint.

11.2. Adatok megadasa

11.2.1. Kozvetlen regisztracio a Dijnet-rendszer honlapjan

11.2.1.1. A Szerz6dést megkotni kivanod személy a regisztracio soran a Dijnet-rendszer adott Grlapjan
megjelolt adatokat koteles megadni a Dijnet-szolgaltaté altal biztositott elektronikus
drlapokon.

11.2.1.2. A regisztracié soran kotelez6 és nem kotelez6 adatok bevitelére van lehetség. Ha a
Szerz6dést megkaotni kivand személy barmelyik kotelezGen kitoltend6 adatat nem rogziti,
a Dijnet-szolgaltaté a Szerz6dést megkdtni kivand személy regisztracidjat visszautasithatja.
A kotelez6en kitoltendd mezbket a rendszer ,,*” jellel jeldli.

11.2.1.3. A regisztracié soran, annak véglegesitéséig (az elektronikus szerz6dési jognyilatkozat
megtételéig) lehetSsége van az Ugyfélnek arra, hogy az adat beviteli hibakat kijavitsa.
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11.2.1.4.

11.2.1.5.

11.2.2.
11.2.2.1.

11.2.2.2.

11.2.2.3.

11.3. Az
11.3.1.1.

11.3.1.2.

11.3.1.3.

Helytelen vagy mlkodésképtelen elektronikus levélcim megadasabdl eredé barmilyen
karért a Dijnet-szolgdltaté nem vallal felelGsséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben az altala megadott adatok nem felelnek meg
a valdsagnak, vagy azokkal nem sajatjaként rendelkezik, Ugy annak valamennyi
jogkovetkezményét viseli.

Regisztracié szamlakibocsatoéi kozremiikodéssel

A GY.I.K. aloldalon felsorolt Szamlakibocsatdk esetében lehetéség van arra is, hogy a
regisztraciéhoz sziikséges adatokat az Ugyfél a Szamlakibocsato telefonos vagy személyes
Ugyfélszolgdlatan keresztil adja meg, amelyrél a Szamlakibocsatd hangfelvételt készithet.
Ezt kovet6en a Szdmlakibocsatd elektronikusan megkiildi ezeket az adatokat a Dijnet-
szolgdltatd részére, szilkség szerint kiegészitve a Szamlakibocsatd altal kezelt egyéb
adatokkal.

A regisztracidhoz szlikséges adatok rogzitésének tényérSl és a regisztracio
véglegesitésének maddjardl a Dijnet-szolgéltatd elektronikus levelet kiild az Ugyfél részére.
A regisztracié — a 11.4. ponttdl eltéréen — akkor valik aktivva és érvényessé, amikor az
Ugyfél az elektronikus levélben foglalt hivatkozason keresztiil véglegesiti a regisztraciéjat
a Dijnet-rendszerben és elfogadja a jelen ASZF-et.

Egyéb tekintetben a jelen 11. fejezet mas rendelkezései megfelel6en alkalmazanddak.

Ugyfél adatainak modositasa

Az Ugyfél a regisztracié soran vagy késébb megadott adatokat barmikor médosithatja. A
Dijnet-szolgaltatd nem jogosult médositani az Ugyfél altal megadott adatokon, kivéve, ha
arra az Ugyfél a 17.1. pontban megadott cimre kiildétt e-mailben kifejezett utasitast ad. A
modositési utasitas mellett — az Ugyfél azonositdsa érdekében — az e-mailnek tartalmaznia
kell a kovetkez6k kozil legaldbb harom azonosité adatot: regisztralt nevét, lakcimét, e-
mail cimét és bejelentkezési nevét.

Az Ugyfél koteles az adataiban bekdvetkezett véltozasokrdl a Dijnet-szolgaltatét a valtozas
bekovetkeztét6l szamitott legfeljebb 8 napon belil tajékoztatni a Dijnet-rendszerben
elvégzett adatmaodositas utjan. A Dijnet-szolgdltato a bejelentés elmulasztasabdl eredd
karokért nem vallal felel6sséget, azonban az ezzel kapcsolatosan felmeriilé karanak
megtéritését kdvetelheti az Ugyféltél.

Ha az Ugyfél olyan adatmddositast kivan roégziteni, amely a Szamlakibocsaté
vonatkozasaban is relevans, koteles a Dijnet-szolgaltaté értesitésével egyidejlileg az
érintett Szamlakibocsatot is értesiteni a valtozasrdél. A Dijnet-szolgaltatd a bejelentés
elmulasztasabdl eredd karokért nem vallal felelGsséget, azonban az ezzel kapcsolatosan
felmeriilé kdranak megtéritését kdvetelheti az Ugyféltdl.

11.4. Aregisztracio aktivalasa

11.4.1.1.

Az elektronikus szerz6déskotési jognyilatkozat 11.2. pont szerinti megtételét kdvetben a
Dijnet-szolgdltatd késedelem nélkiil visszaigazolja annak megérkezését, és ezzel
egyidejlileg megkildi a regisztracid aktivalasahoz sziikséges kédot és linket a Szerz&dést
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11.4.1.2.

11.4.1.3.

11.4.1.4.

megkotni kivand személy altal a Dijnet-rendszerben — a regisztracids sordn — rogzitett
elektronikus levelezési cimre.

A regisztracid aktivalasat a Szerz6dést megkotni kivand személy végzi el a Dijnet-
szolgdltatd altal kildott aktivald kéd megadasaval vagy az aktivald link segitségével. A
regisztracié csak aktivalasat kovetSen érvényes.

A regisztracio sikeres aktivalasardl a Dijnet-szolgaltaté kiilon elektronikus levélben értesiti
a Szerz6dést megkotni kivano személyt.

Amennyiben a regisztracid aktivalasa — barmilyen okbdl — nem torténik meg az
Adatkezelési Tajékoztatéban meghatdrozott hataridén belil, Ugy a Dijnet-szolgédltato
haladéktalanul torli a regisztracié sordn a SzerzGdést megkdtni kivand személy altal
megadott adatokat. Ebben az esetben a SzerzG6dést megkotni kivand személynek, Uj
regisztraciét kell kezdeményeznie a Szerz6dés megkotéséhez és a Dijnet-szolgaltatasok
igénybevételéhez.

11.5. Felhasznaldnév és jelszo

11.5.1.1.

11.5.1.2.

11.5.1.3.

Aregisztracidval az Ugyfél egy egyedi felhasznaldnevet és egy kizarélag altala ismert jelszot
hoz létre. Az Ugyfél kizarélag e felhasznalénevének és jelszavdanak megaddsat
(bejelentkezés) kovetGen veheti igénybe a Dijnet-szolgaltatdsokat a Szerz6désben foglalt
feltételek szerint.

Az Ugyfél vallalja, hogy rendszeresen mddositja jelszavat, és azt senkinek nem adja at,
masok altal hozzaférhetd helyen nem tarolja. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a jelszé mas
altali megismerése az érdekkorébe tartozd esemény, az ebbdl ered6 karokért a Dijnet-
szolgaltatd nem felel. Az Ugyfél koteles a jelszavakra vonatkozdé kdvetelményeket
betartani, amelyek a GY.I.K. aloldalon talalhatdak.

Az Ugyfélnek lehet8sége van a jelszava megvaltoztatdsara. A jelszévaltoztatasrdl a
rendszer automatikus rendszeriizenetet kild e-mailben. Sikertelen jelszévaltoztatas
esetén az Ugyfél a Dijnet-szolgaltatd ligyfélszolgalatdahoz fordulhat segitségért a Dijnet-
rendszerben régzitett e-mail cimérél kiildétt e-mailben. Amennyiben az Ugyfél errél az e-
mail cimrél nem tud e-mailt kildeni, akkor masik e-mail cimr6l kaldott e-mailben
megkeresheti a Dijnet-szolgaltatd (igyfélszolgalatat, amelynek munkatarsa legalabb
harom, a regisztracid soran megadott személyes adatéra kérdezve azonositja az Ugyfelet,
majd segitséget nyujt a jelszévaltoztatashoz.

11.6. Aregisztracio visszautasitasa és visszavonasa

11.6.1.1.

A Dijnet-szolgaltatd fenntartja maganak a jogot arra, hogy a regisztraciot elektronikus levél
Utjan visszautasitsa, vagy barmikor atmenetileg korlatozza vagy véglegesen visszavonja, a
Dijnet-szolgdltatd altali azonnali hatalyu felmondasra okot add korilmény fennallasa
esetén (ld. 15.2.1.2. pont). A Dijnet-szolgaltatd emellett a regisztracié visszautasitasara
akkor is jogosult, ha regisztrald személy hibds vagy hianyos adatokat ad meg. A regisztracié
végleges visszavonasa esetében a Dijnet-szolgaltatd egyuttal azonnali hatallyal felmondja
a Szerz6dést.
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12. ADijnet-szolgaltatasok leirasa, igénybevételiikk madja és feltételei

12.1. Altalanos szabalyok

12.1.1.1.

12.1.1.2.

12.1.1.3.

12.1.1.4.

Az Ugyfél a Dijnet-szolgaltatdsokat a Dijnet-rendszer online feliiletén keresztiil veheti
igénybe.

A Dijnet-szolgéltatasok igénybevételének alapvetd targyi feltétele, hogy az Ugyfél
rendelkezzen internet-hozzaféréssel. Az egyéb sziikséges hardver- és szoftverleirdsok a
GY.l.K. aloldalon talalhatdak.

A Dijnet-szolgdltato torekszik arra, hogy a Dijnet-rendszert felhasznalébarat maddon,
megfelel6 magyarazatokkal ellatva alakitsa ki.

A Dijnet-szolgdltato jogosult a Dijnet-szolgaltatasokra vonatkozd tajékoztatd elektronikus
leveleket kiildeni az Ugyfél részére (példaul a kévetkez6 esetekben: ASZF, Adatkezelési
Tajékoztato vagy egyéb dokumentum valtozasa, technikai informacidk, Uj Szamlakibocsato
csatlakozasa, Uj funkcid vagy szolgdltatasi elem bevezetése). Ezeket az elektronikus
leveleket a Dijnet-szolgéltatd akkor is jogosult megkiildeni az Ugyfél részére, ha az Ugyfél
egyébként a Dijnet-szolgaltatd egyéb elektronikus leveleit lemondd nyilatkozatot tett.

12.2. A Dijnet-rendszer online elérésének és hasznalatanak biztositasa

12.2.1.1.

12.2.1.2.

A Dijnet-szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a Dijnet-rendszert — a jelen ASZF 13.
pontjdban rogzitett korldtozasokkal — barmikor elérje és haszndlja az Ugyfél, ezéltal
lehet6vé téve szamara a 12.3-12.6. pontok szerinti Dijnet-szolgaltatasok igénybe vételét.
A Dijnet-szolgaltaté ezzel 6sszefliggésben vallalja, hogy a ,,dijnet.hu” internet domain alatt
mikdd6 honlapot lizemelteteti és elérhet6vé teszi az Ugyfél szamara.

A Dijnet-szolgdltatd a 12.3-12.6. pontok szerinti Dijnet-szolgaltatdsokhoz kapcsolddo
alabbi funkcidkat biztositja az Ugyfél szamara a Dijnet-rendszerben:

a Dijnet-rendszerbe és a Szamlakibocsatékhoz torténé regisztracié sordan megadott
adatok Ugyfél altal kezdeményezett mddositasa,

a Dijnet-rendszerbe és a Szamlakibocsatdkhoz torténd regisztracio Ugyfél altal
kezdeményezett torlése,

elektronikus uton elérhet6 lgyfélszolgdlat és panaszkezelés,

tdjékoztatd online feliilet(ek) fenntartdsa a Dijnet-szolgdltatd adatairdl, az egyes Dijnet-
szolgaltatdsok részleteir6l és egyéb az Ugyfelek szdméra a Dijnet-rendszerrel
kapcsolatban Iényeges informaciokrol.

12.3. Az elektronikus szamlabemutatasi szolgaltatas

12.3.1.1.

A Szamla elektronikus aldirasa, id6bélyegzése, bemutatdsa és tarolasa olyan elektronikus
szolgaltatds, amelynek segitségével az Ugyfél a Szdmlakibocsaték Szamlait megtekintheti
és letoltheti a Dijnet-rendszerbdl (elektronikus szamlabemutatasi szolgaltatas). Az
elektronikus szamlabemutatasi szolgaltatast a Dijnet-szolgaltaté a Szamlakibocsatoval
kotott kilon szerz6dés alapjan teljesitési segédként végzi a Szamlakibocsatd altal a
Szamlakibocsaté és az Ugyfél altal kotott szerz6désben foglalt szamlazasi
kotelezettségekhez kapcsoléddan. Amennyiben e kiilén szerz6dés igy rendelkezik, akkor a
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12.3.1.2.

12.3.1.3.

12.3.1.4.

12.3.1.5.

Szamlakibocsaté maga allitja el6, irja ala és latja el id6bélyeggel az elektronikus szamlat, a
Dijnet-szolgdltatd kizardlag annak bemutatasaért és tarolasaért felelGs. Az elektronikus
szamldra vonatkozd el6irdsokat az altaldanos forgalmi addrdl sz6l6 2007. évi CXXVII térvény
tartalmazza.

Az elektronikus szamlabemutatasi szolgaltatds igénybevételéhez az Ugyfélnek egy
masodik szint(i regisztraciét kell elvégeznie (szamlakibocsatoi regisztracid), amely soran
egy vagy tobb Szamlakibocsatdéhoz regisztralja magat a Dijnet-rendszer adott (irlapjan
megjeldlt adatok megadasaval. A masodik szintl regisztraciot az Ugyfélnek kiilon
aktivalnia nem kell, az a Szamlakibocsatd jévahagyasatol fogva aktiv.

Amennyiben jogszabaly rendelkezése alapjan a Szamlakibocsaté személyében vagy a
Szamlakibocsatd szolgdltatasat érinté elszamoldsi, szdmlazasi vagy kintlévGség-kezelési
feladatokat ellato személyében avagy egyes kozszolgalati feladatok ellatasara létrehozott
koordinald szerv személyében valtozas kovetkezik be, a valtozas kbvetkeztében megjelené
Uj Szamlakibocsatd tekintetében a Dijnet-szolgaltaté az elektronikus szamlabemutatasi
szolgdltatast és minden Dijnet-szolgdltatast — az 0 Szamlakibocsatéval kotott
megallapodas alapjan, az Ugyfél értesitése mellett — vdéltozatlan feltételekkel
automatikusan nyujtja. Ez esetben nincs sziikség a masodik szint( regisztracié Ugyfél altali
elvégzésére, az Uj Szamlakibocsatd automatikusan hozzarendelésre keriil Ugyfél
szamlajahoz.

A masodik szint(i regisztracié soran megadott adatokat a Dijnet-szolgaltatd tovabbitja a
Szamlakibocsaténak, mely megvizsgalja azok megfelelGségét. A Szamlakibocsatd joga,
hogy nem megfelel6 adatok megadasa esetén az Ugyfél igényét visszautasitsa. A
Szamlakibocsatd az Ugyféllel kotott szerz6dés alapjan egyéb okbdl is visszautasithatja az
Ugyfél igényét. Szamlakibocsatdi visszautasitds esetében a Dijnet-szolgaltaté nem
nyUjthatja az adott Dijnet-szolgaltatast az Ugyfél részére.

A masodik szint( regisztraciéra a GY.1.K. aloldalon felsorolt Szamlakibocsaté telefonos vagy
személyes ligyfélszolgdlatan keresztil is sor keriilhet. Ebben az esetben a regisztracidhoz
szilkséges adatokat az Ugyfél a Szdmlakibocsitdé telefonos vagy személyes
Ugyfélszolgdlatan keresztil adja meg, amelyrél a Szamlakibocsatd hangfelvételt készithet.
Ezt kovet6en a Szdmlakibocsatd elektronikusan megkiildi ezeket az adatokat a Dijnet-
szolgdltatd részére, szilkség szerint kiegészitve a Szamlakibocsatd altal kezelt egyéb
adatokkal. A regisztracidhoz sziikséges adatok rogzitésének tényérél és a regisztraciod
véglegesitésének maddjardl a Dijnet-szolgéltatd elektronikus levelet kiild az Ugyfél részére.
Az ebben az elektronikus levélben foglalt hivatkozdson keresztiil az Ugyfélnek meg kell
erdsitenie a masodik szint(i regisztraciét a szolgaltatas igénybe vételéhez. A Dijnet-
szolgdltatd és a Szamlakibocsatd kozotti megallapodastdl figgben a szamlakibocsatdi
kozremUkodéssel torténé masodik szintl regisztracid az adatok Szdmlakibocsatd altali
tovabbitasatol kezd6d6en (azonnali regisztracid) vagy csak az Ugyfél altali megerdsitésétél
fogva (elGregisztracid) aktiv. Azonnali regisztracié esetében a szamlakibocsatoi regisztracio
azonnal aktivva valik, vagyis a Szamlakibocsato a szamldkat onnantdl a Dijnet-rendszeren
keresztil mutatja be az Ugyfél részére. Az el6regisztracié esetében ehhez az Ugyfél
megerdsitése és a Szdmlakibocsatd ezt kdvetd jovahagydsa szikséges. Amennyiben az

10. oldal (6sszesen: 24 oldal)



12.3.1.6.

12.3.1.7.

12.3.1.8.

12.3.1.9.

12.3.1.10.

12.3.1.11.

12.3.1.12.

el6regisztracio meger@sitése — barmilyen okbdl — nem torténik meg az Adatkezelési
Tajékoztatoban meghatarozott hataridén belll, ugy a Dijnet-szolgaltaté haladéktalanul
torli a regisztracid soran a Szerz6dést megkdtni kivand személy altal megadott adatokat.
Ebben az esetben a Szerz6dést megkotni kivand személynek Uj regisztraciot kell
kezdeményeznie a Szerz6dés megkotéséhez és a Dijnet-szolgaltatasok igénybevételéhez.
Az azonnali regisztraciot és az elGregisztraciot biztositd Szamlakibocsatok listdja a GY.I.K.
aloldalon taldlhaté.

Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szamlakibocsaté hatarozza meg az elsé Dijnet-rendszerbe
érkez6 Szamla bemutatasanak id6pontjat (a Dijnet-szolgaltatas tényleges miikodésének
kezdetét).

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a sikeres masodik szint(i regisztraciét kdvetéen az éltala
valasztott Szamlakibocsato(k)tél kizardlag elektronikus Uton kap Szamlat, vagyis a
Szamlakibocsaté a tovabbiakban sem papiralapd szamlat, sem készpénz-atutalasi
megbizast nem allit ki részére. Az Ugyfél a sikeres masodik szint(i regisztraciorél e-mailben
értesitést kap a Dijnet-szolgaltatotol.

A Dijnet-szolgdltato legkés6bb a Szamlanak a Dijnet-szolgaltatéhoz torténé megérkezését
kévetS két munkanapon belil a Szamlat az Ugyfél részére elérhetévé teszi, és errdl
elektronikus levélben értesitést kiild az Ugyfélnek legkésébb a kévetkez6 munkanapon. A
Szamla bemutatasanak idGépontja nem a Dijnet-rendszerben torténé tényleges
megtekintés napja, hanem az a nap, amelyen a Szamla a Dijnet-rendszerben elérhetévé
valik az Ugyfél szdmara.

A Dijnet-szolgaltatohoz és a Szamlakibocsatéhoz regisztralt Ugyfél a Dijnet-rendszerbe
torténd bejelentkezés utan tekintheti meg, illetve toltheti le a Szamlat. A Szamla
formatumat a Szamlakibocsaté hatdrozza meg. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a
Hitelesitett Szamla csak elektronikus adat formdjaban hiteles.

A Dijnet-szolgaltatd felel6sséget vallal a Szamlakibocsatdk altal a Dijnet-szolgdltatd részére
eljuttatott Szamlak megjelenitéséért, feltéve, hogy annak formatuma megfelel6, és az
Ugyfélnek van az adott Szdmlahoz kapcsol6dd szamlakibocsatoi regisztracidja a Dijnet-
rendszerben. A Dijnet-szolgdltaté a bemutatott Szdmla azon tartalmanak jog- és
szerzGdésszerliségéért nem felel, amely a Szamlakibocsaté altal szolgdltatott adatokon
alapul és azokkal megegyezik.

A Dijnet-szolgdltatd vallalja, hogy a megjelenitett Szamlat annak keltét6l szamitott
legaldbb 18 hénapon &t térolja és elérhetévé teszi az Ugyfél szdmdra (szdmlabemutatas).
Az Ugyfél kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Dijnet-szolgéltaté e hataridén tul is tarolja
a szamladkat fiiggetleniil attdl, hogy azok elérhetéek-e az Ugyfél szdmdra. A Dijnet-
szolgdltatd legkés6bb 2017. marcius 31. napjan elvégzi a szdmlak koranak vizsgalatat és a
2017. januar 1. napjan 18 hdénapnal régebbi szamlak elérhetdségét megsziinteti, kivéve,
ha az Ugyfél igénybe veszi a 12.5. fejezetben részletezett szdmlamegdrzési szolgaltatast.

A 12.3.1.11. pont szerinti 18 hdnapos hatdridén tul a Dijnet-szolgéltatd barmikor jogosult
véglegesen torélni a szamlakat, amennyiben a Dijnet-szolgaltaté és az Ugyfél kézott nincs
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hatdlyban a 12.5. fejezet szerinti szdmlamegG6rzési szolgdltatasra irdanyuld szerz6dés. A
Dijnet-szolgdltaté 2017. marcius 31. napjdig a 2017. januar 1. napjan ot évnél régebbi
Szamldkat véglegesen torli, kivéve, ha a Dijnet-szolgaltatdé és az Ugyfél kozott
szamlamegGrzési szolgdltatasra irdnyuld szerz6dés van érvényben. A Dijnet-szolgdltato
2017. oktéber 1. napja és 2018. januar 15. koz6tt a 2017. janudr 1. napjan 18 honapnal
régebbi Szamlikat véglegesen torli, kivéve, ha a Dijnet-szolgaltaté és az Ugyfél kozott
szamlamegG6rzési szolgaltatasra irdnyuld szerz6dés van érvényben. A 2018. évtdl
kezd6d6en a Dijnet-szolgaltaté minden év marcius 31-ig véglegesen torli az adott év januar
1. napjan 18 hdénapnal régebbi szamlakat, kivéve, ha a Dijnet-szolgéltatd és az Ugyfél
kozott szamlameg6rzési szolgaltatasra iranyuld szerz6dés van érvényben. A szamlak
elérhet8ségét a végleges torlést kdvetSen a Szamlakibocsato biztositja az Ugyfél szamara
a kozottik létrejott szerz6dés és az iranyadd jogszabalyoknak megfelel6 mddon és ideig.

12.4. Elektronikus szamlafizetési szolgaltatas

12.41.1.

12.4.1.2.

12.4.2.

12.4.2.1.

12.4.2.2.

12.4.2.3.

A Szamlat az azon feltiintetett fizetési hataridgig kell kiegyenliteni. Az Ugyfél az alébbi
fizetési médok koziil vélaszthat:

bankkartyas fizetés (VPOS),
fizetés internetbankon keresztil,
mobiltelefonos fizetés,

banki atutalas,

csoportos beszedés.

A Dijnet-szolgdltatasok keretében a Dijnet-rendszerben a 12.3. pont szerint bemutatott
Szamlak bankkartyas, internetbanki és mobiltelefonos kifizetésére (Id. 12.4.2., 12.4.3. és
12.4.4. pont) van lehetGség, az egyéb fizetési lehetGségeket a Szamlakibocsatd a Dijnet-
rendszertdl fliggetlenil biztositja. A csoportos beszedés Utjan torténd szamlafizetés egyes
Szamlakibocsaték esetében nem lehetséges, amelyrél az Ugyfél a Szamlakibocsat6tdl
kozvetlenil kaphat felvilagositast.

Bankkartyas fizetés (VPOS)
Bankkartyas fizetés esetében az Ugyfél bankkartyaval fizetheti ki Szamlait a Dijnet-
rendszeren keresztiil.

A Dijnet-szolgdltatd kizardlag olyan Szamlat fogad, amelyet forintban allitottak ki, igy
kizardlag forint befizetést fogad. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy bankkartyaval maximum
500.000 Ft végosszegli Szamla fizethet6 ki egy tranzakcidval a Dijnet-rendszeren keresztiil.

Bankkartyas fizetés esetén a Dijnet-rendszer az Ugyfelet atiranyitja a Dijnet-szolgaltatéval
szerz6dott VPOS fizetést lebonyolitd pénzforgalmi szolgaltaté fizetGoldalara, és ezzel
egyidejlileg az adott Szamla szerint fizetend§ 0sszeget mint szdmadatot és a tranzakcid
egyedi azonositojat, valamint regisztralt bankkartya esetén a regisztracié azonositéjat
megkildi a pénzforgalmi szolgdltatonak. A fizetés kdzvetlenil a Dijnet-szolgdltatoval
szerz6désben 4ll6 pénzforgalmi szolgdltaté Aaltal (zemeltetett, a nemzetkozi
kartyatarsasagok szabalyai és biztonsagi elGirdsai szerint miikodd oldalon torténik. A
pénzforgalmi szolgaltatd a tranzakcid sikerességérél jelentést kild a megadott egyedi
azonosité szammal egyiitt a Dijnet-szolgdltato részére.
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Az online tranzakcié menetének részletes szabalyait (zarolas, terhelés stb.) az Ugyfél és
pénzforgalmi szolgaltatdja (bankja) kozotti szerz6dés tartalmazza.

Az Ugyfél megbizza a Dijnet-szolgaltatét azzal, hogy a tranzakcié Osszegét sajat
folydszamldjan gydjtse és tovabbitsa a Szamlakibocsatonak az elszdmoldshoz szlikséges
dokumentacid atvételétdl szamitott hdrom munkanapon beliil.

A Dijnet-szolgdltatd az elektronikus szamlafizetésre adott megbizds és a pénzosszeg
beérkezését kovetben a kovetkezd elszamolds soran tajékoztatja a Szamlakibocsatot az
Ugyfél és a konkrét elektronikus szamlafizetési szolgéltatds beazonositdsat lehetévé tevé
adatokrdl, valamint a tranzakcié 6sszegérdl.

Sikertelen tranzakcié esetén az Ugyfélnek minden esetben a szamlavezets bankjaval kell
kapcsolatba lépnie, mivel a kezdeményezett tranzakcidval, illetve az Ugyfél
folydszamlajaval kapcsolatos informacidkhoz csak az Ugyfél szamlavezet8 bankja férhet
hozza.

A Dijnet-szolgaltaté vallalja, hogy egyiittm(kddik az Ugyféllel és az érintett bankkal és
kartyatarsasaggal az esetleges panaszkezelési és kartyatarsasagi eljarasok soran, igy
kiilondsen vallalja, hogy a beérkezett panaszokat a banki és kartyatdrsasdgi szabalyok
szerinti hataridén bellil megvalaszolja, és sziikség esetén a bank részére tovabbitja.

A VPOS fizetés tovabbi részleteir6l és a Dijnet-szolgdltatoval szerz6dott VPOS fizetést
lebonyolité pénzforgalmi szolgaltatordl sz6lé tdjékoztatds a Dijnet-rendszer honlapjan
elérhetd Felhasznaléi Utmutatéban taldlhatd. A fizetéshez sziikséges kdrtyaadatokhoz
(kartyaszam, kartya lejarati datuma, ellenérzé kéd) a Dijnet-szolgaltaté semmilyen
formaban nem férhet hozza.

Fizetés internetbankon Keresztiil

Amennyiben az Ugyfélnek olyan bank nyujt internetbanki szolgaltatdst, amely egyuttal a
Dijnet-szolgaltatd szerz6déses partnere, ugy az Ugyfélnek lehetsége van az
internetbankon  keresztiil  torténd  fizetéshez  kapcsolédd  Dijnet-szolgdltatas
igénybevételére. E Dijnet-szolgaltatas kizarélag az Ugyfél 4&ltal kezdeményezett
szamlakibocsatdi regisztraciét kovetbéen vehet6 igénybe. A Dijnet-szolgaltatéval
szerz&désben allé bankok aktualis listaja a www.dijnet.hu/ekonto/control/partnereink
oldalon érheté el.

Az internetbankon keresztiil torténé fizetéshez kapcsolddod Dijnet-szolgaltatas lehetévé
teszi, hogy az adott Szamla egyes adatai automatikusan &tkeriiljenek az Ugyfél
internetbankjanak adatbézisaba. Az Ugyfél ezt kdvetSen az adott Szamlat az 4ltala elérhetd
internetbanki feliileten tudja megfizetni az Ugyfél és a bankja kozott fennalld
szerz6désben foglaltak szerint.

Mobiltelefonos fizetés

A Dijnet-szolgéltaté mobilfizetési rendszerének (iCsekk) hasznéalatdhoz az Ugyfélnek a
Dijnet-rendszerben egy kiilon regisztracié soran meg kell adnia telefonszamat, és le kell
toltenie mobiltelefonjdra az iCsekk mobil alkalmazast.

13. oldal (6sszesen: 24 oldal)



12.4.4.2.

12.4.5.

12.45.1.

12.4.5.2.

12.4.6.

12.4.6.1.

12.4.7.

12.4.7.1.

Az iCsekk mobil alkalmazas sikeres letdltését kdvetSen a Dijnet-rendszerben az Ugyfélnek
lehet&sége nyilik kivalasztani azon Szamlakibocsatdkat, amelyek Szamlait mobiltelefonjara
kéri (azaz az iCsekk mobil alkalmazdson keresztil kivanja elérhetévé tenni). A
mobiltelefonrdl inditott szamlafizetés bankkartyaval térténik az iCsekk mobil alkalmazason
keresztiil. Az iCsekk hasznalatara az Ugyfél és a Dijnet-szolgaltaté kiilon Szerzédést két,
amelyre az iCsekk-szolgaltatds altalanos szerzédési feltételei irdnyaddak.

Banki atutalas

Banki atutalds esetén az Ugyfél a Dijnet-rendszert8l és a Dijnet-szolgaltatotdl fiiggetlendil
atutaldsi megbizast ad szamlavezeté bankjanak, amely alapjan a bemutatott Szamla
dsszegét a Szamlakibocsatd folydszamlajan irjak jova. Az Ugyfélnek gondoskodnia kell
arrél, hogy az elektronikusan bemutatott Szamlan megjel6lt hivatkozas az atutalaskor a
rendelkez6 részben feltlintetésre kerlljon, tovabba arrdl is, hogy pontosan a Szamlan
szerepl6 6sszeget adja meg szamlavezetd bankjanak.

Semmilyen Szamla nem egyenlitheté ki Ggy, hogy az Ugyfél egyedi banki &tutalds
formdjaban a Dijnet-szolgaltatd folydszamldjara fizeti be az 6sszeget. Amennyiben ilyenre
sor keriil, a Dijnet-szolgaltaté nem utalja azt tovdbb az érintett Szamlakibocsaténak,
hanem haladéktalanul visszautalja az Ugyfél részére. A téves atutalds miatt az Ugyfél
oldalan keletkezd karért vagy koltségért a Dijnet-szolgaltatét semmilyen felel6sség nem
terheli.

Csoportos beszedés

Az Ugyfél a Dijnet-rendszerben tarolt Szamldinak fizetését — amennyiben az adott
szamlakibocsatonal erre lehetGség van - csoportos beszedési megbizassal, barmely bankon
keresztil intézheti a Dijnet-rendszertdl fliggetlendil.

Pénztari befizetés

Az Ugyfélnek lehetSsége van az elektronikus uton bemutatott Szamla személyes,
készpénzben torténd rendezésére a Szamlakibocsaté tgyfélszolgalatan/pénztaraban. Ez a
Dijnet-rendszertdl figgetlen szolgaltatas.

12.5. SzamlamegoOrzési szolgaltatas (SzamlaPlusz)

12.5.1.

12.5.1.1.

12.5.1.2.

12.5.2.

12.5.2.1.

A szolgaltatas bemutatasa

A Dijnet-szolgéltaté— az Ugyféllel elektronikus Uton megkotott szerzédés alapjan—
lehet8séget biztosit az Ugyfél szdmadra arra, hogy a 18 hdnapnal régebbi Szamlakat is elérje
a Dijnet-rendszerben kiil6én dij ellenében (szamlamegG6rzési szolgaltatas).

A szamlamegdrzési szolgaltatasra az ASZF szabalyait a jelen 12.5 fejezetben rogzitett
eltérésekre tekintettel kell alkalmazni.

A szolgaltatasra iranyuld szerzodés megkotése

A szamlameg@rzési szolgaltatasra a Dijnet-szolgaltatonak és az Ugyfélnek kiilon szerz8dést
kell kdtnie elektronikus Uton, a Dijnet-rendszer online feliiletén. A szerz6déskotést az
Ugyfél kezdeményezheti minden év oktdber 1. napjatdl a kdvetkezd év janudr 15. napjaig
a Dijnet-rendszerbe tortén6 azonositott belépést kovet6en a megfelel6 menipont
kivalasztasdval és az ott elérhet6 elektronikus jognyilatkozat megtételével (szolgaltatds
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igénylése). A szolgdltatas igénylésének napjan létrejon a szamlamegdrzési szolgaltatasra
iranyulé szerzdés az Ugyfél és a Dijnet-szolgéltatd kozott.

A szamlamegd@rzési szolgaltatasra iranyuld szerz6dés csak akkor kotheté meg, ha az
Ugyfélnek van olyan, a Dijnet-rendszerben térolt Szamlaja, amelyet a jelen ASZF 12.3.1.11
pontja alapjan a Dijnet-szolgdltaté mar nem tenne elérhet6vé az alapszolgaltatds
keretében az Ugyfél szamara. A szerz6déskotés tovabbi feltétele, hogy az Ugyfélnek aktiv
Dijnet regisztracidja legyen a Dijnet-rendszerben.

A szolgaltatas tartalma és idétartama

A szamlamegG6rzési szolgaltatdsra irdnyuld szerz6dés megkotését kovetSen az adott
szolgdltatasi id6szak sordn a Szamldkat a Dijnet-szolgaltaté a 12.3. pont szerinti
elektronikus szamlabemutatdsi szolgaltatasra vonatkozé szabalyok szerint teszi elérhetévé
az Ugyfél szamara. A szamlameg®8rzési szolgaltatas keretében a Dijnet-szolgaltatd kizardlag
azokat a Szamldkat képes és koteles megjeleniteni, amelyek végleges torlését a jelen ASZF
12.3.1.12. pontja alapjan még nem végezte el a szolgaltatas igénylésének napjaig.

A szolgaltatasi idGszak a szerz6dés megkotését kovetd teljes naptari év, amely januar 1.
napjan kezdddik és ugyanazon év december 31. napjan ér véget. Ettdl eltéréen ha a
12.5.2.1. pont szerint szerz6déskotési idészakon belil januar 1. napja és 15. napja kozott
torténik a szerz6déskotés, akkor a szolgaltatasi id6szak a dij megfizetését kovets napon
kezd6dik és ugyanazon év december 31. napjan ér véget.

A szamlamegGrzési szolgaltatdsra irdnyuld szerz6dés hatarozatlan idGre jon létre. Hatdlyba
Iépésének napja a szerz6dés 12.5.2. fejezet szerinti megkdtésének napja, mig hatalyanak
vége a szerz6dés megszlinését kovetd szolgdltatasi id6szak utolsé napja, azaz az adott
naptari év utolsé napja.

A szolgaltatas dijazasa

A szolgaltatds nyujtasaért az Ugyfél a jelen ASZF 1. sz. melléklete szerinti dijat
(szdmlamegbrzési dij) koteles megfizetni a Dijnet-szolgaltatd részére a szolgaltatas
igénylését kovetSen a Dijnet-szolgaltatd altal megjeldlt online fellleten vagy a Dijnet-
szolgdltatd altal megadott adatokkal egyedi banki atutalds utjan. A Dijnet-szolgaltatd nem
koteles a szdmlameg@rzési szolgdltatas nyujtasara és haladéktalanul visszautalja a dijat,
amennyiben annak Osszege vagy az 4atutaldsi kozlemény nem felel meg az altala
elGirtaknak.

A Dijnet-szolgaltatd a dijrél a szolgaltatas igénylését kovetéen haladéktalanul, valamint
minden évben a szolgaltatasi id6szak lejartat megel6z6en kell§ id6ben 15 napos fizetési
hatarid6t tartalmazé elektronikus dijbekérést allit ki és kiild meg az Ugyfél részére. Azt
koévetSen, hogy az Ugyfél a dijbekérdn taldlhaté dsszeget megfizette a Dijnet-szolgaltatd
részére, a Dijnet-szolgaltatd az Osszeg jovairasat kdvetéen haladéktalanul elektronikus
szamlat allit ki és kiilld meg az Ugyfél részére.

Amennyiben az Ugyfél a dijbekérén feltiintetett 15 napos fizetési hataridén belil nem
fizeti meg a dijat, Ugy a Dijnet-szolgaltaté jogosult elallni a szdmlamegdbrzési szolgdltatasra
iranyuld szerz8déstél az Ugyfélhez intézett elektronikus jognyilatkozattal. E jognyilatkozat
elektronikus levél vagy a Dijnet-rendszerben elérhetd lizenet formajaban teheté meg. Az
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eldlldsra a Dijnet-szolgaltatd abban az esetben is jogosult, ha az Ugyfél megfizette ugyan a
dijat, de késedelmesen. Amennyiben a Dijnet-szolgaltaté eldllasara az Ugyfél dijfizetése
utdn keril sor, a Dijnet-szolgaltaté haladéktalanul visszafizeti az Ugyfél részére a teljes
dijat. A Dijnet-szolgaltaté az Ugyfél késedelmes fizetése esetében — az eldlldsi jog
gyakorlasatél figgetlenil — nem koteles a szamlamegdrzési szolgaltatds nyujtasara az
Ugyfél felé.

A dijak 1. sz. melléklet szerinti mértéke a Dijnet-szolgaltatéd szerz6désszegésért vald
felelGsségét korlatozd 10.1.1.2. pontra is figyelemmel kerilt kialakitasra, amely a 12.5.1.2.
pont értelmében a szamlamegG6rzési szolgdltatasra is megfelelGen alkalmazandé.

A szolgaltatas megsziinése

Az Ugyfél a szamlamegd8rzési szolgaltatasra iranyuld szerz6désnek a 12.5.2. fejezet szerinti
megkotését kévets 14 napon belil jogosult eldlini a szerz6déstdl a Dijnet-szolgaltatohoz
intézett jognyilatkozattal. Ha az Ugyfél hozzajaruldsanak alapjan a szolgéltatas e 14 napon
beliil megkezd6dott, azaz a szolgaltatasi id6szak kezdGnapja megel6zte e hataridé lejartat,
akkor ettdl az id6ponttdl kezdve a 14 napos hatdridé hatralévé részében indokolds nélkuli
felmondasra van lehet&sége. Az e pont szerinti eldllds és felmondas esetében az adott
szolgaltatasért mar megfizetett dij(ak) maradéktalanul visszajarnak az Ugyfélnek.

A szdmlamegdbrzési szolgdltatasra irdanyuld szerzédést a felek a masik félhez intézett
irdsbeli nyilatkozattal (15.5.2.1. pontban foglaltaknak megfelel6en) rendes felmondas
Utjan, naptari év végére sziintethetik meg azzal, hogy az Ugyfél targyév oktdber 15. napjat
kovetéen tett felmondasi nyilatkozata a kovetket6 naptari év (szolgaltatasi iddszak)
végével hatdlyosul Ez a rendelkezés nem érinti a Szolgaltaté 12.5.4.3. pont szerinti jogat.

A szdmlameg®brzési szolgdltatasra irdnyuld szerz6dés osztja a Szerz6dés jogi sorsat a
tekintetben, hogy ha a Szerz6dés megszlinik, akkor a szamlamegdrzési szolgdltatasra
iranyuld szerz6dés is automatikusan megsz(inik. Ez magaban foglalja azt is, hogy a Dijnet-
rendszerbe tortént regisztracio torlésével megszlinik a szerz6dés.

Amennyiben a szolgéltatasi id6szak alatt az Ugyfél érdekkorébe esé okbdl sziinik meg a
szamlamegGrzési szolgdltatasra iranyuld szerz6dés, akkor a szolgdltatasért fizetett dijazas
nem jar vissza az Ugyfélnek. llyen eset kiilldndsen a Dijnet-rendszerbe tértént regisztracié
torlése az Ugyfél kérelmére (Id. 15.1.1.1 pont) vagy az Ugyfél sulyos szerz6désszegése (Id.
15.2.1.2. pont) esetén kerdil sor.

Amennyiben a szamlamegdrzési szolgaltatdsra iranyulé szerz6dés barmely okbdl
megsz(inik, gy a Szamlak bemutatasara az ASZF 4ltaldnos szabalyai alkalmazanddak, igy
kiilbndsen a 12.3.1.11-12.3.1.12. pontokban rogzitett rendelkezések.

A Dijnet-szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a szamlamegdrzési szolgdltatast barmikor
indokolas nélkil felfliggessze vagy megsziintesse. llyen esetben a mar megkotott
szamlamegG6rzési szerzGdések érvényben és hatalyban maradnak, azonban Uj
szamlameg6rzésre iranyuld szerz6dés nem johet létre az Ugyfél és a Dijnet-szolgéltatod
ko6zott. A Dijnet-szolgéltaté a Dijnet-rendszeren keresztiil tdjékoztatja az Ugyfelet a
felfiggesztésr6l és a megszintetésr6l oly moddon, hogy nem teszi lehetévé a
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szerz6déskotésre irdnyuld  jognyilatkozat megtételét az Ugyfél szdmara és a
felfliggesztésrél vagy megszintetésrél szo16 tajékoztatot megjeleniti ott.

12.6. Egyéb kapcsolddo szolgaltatasok

12.6.1.1.

12.6.1.2.

A Dijnet-szolgaltaté a Dijnet-rendszeren keresztiil az elektronikus szamlabemutatashoz és
szamlafizetéshez kapcsolodd egyéb szolgéltatasokat is nydjthat az Ugyfél részére.

Kapcsolédé szolgaltatasként nydjtja a Dijnet-szolgaltatd a koziizemi méréallas-bejelentést.
E szolgaltatas igénybevételével az Ugyfélnek lehetSsége van arra, hogy az erre lehet&séget
biztosito kozlizemi szolgdltaténak — a Dijnet-rendszer elektronikus Grlapjanak kitoltésével
— bejelentse a mérdallast, amennyiben a kozlizemi szolgaltaté és a Dijnet-szolgaltaté errdl
kiilon szerz6désben megallapodott. A kozlizemi mérdallas-bejelentés lehetGségét
biztosito kdziizemi szolgdltatdk aktudlis listdja a GY.I.K. aloldalon érhetG el. A kdzlizemi
mérdallas-bejelentési szolgaltatdst a Dijnet-szolgaltaté a Szamlakibocsatéval kotott kilon
szerzGdés alapjan végzi.

13. A Dijnet-szolgaltatasok rendelkezésre allasa

1.1. Eves rendelkezésre allas

13.1.1.1.

13.1.1.2.

A Dijnet-szolgaltaté biztositja az Ugyfél részére a Dijnet-szolgéltatdsok évi 98%-0s
rendelkezésre 4llasat. A rendelkezésre alldas csak teljes naptdri évre vonatkozik,
toredékévre nem.
A rendelkezésre allas szamitasanal nem kell figyelembe venni azokat az idGszakokat,
amikor a szolgaltatas kiesés

e az Ugyfél érdekkorében keletkezd ok miatt,

e Vis Maior miatt,

e tervezett Uzemszlinet miatt,

tortént.

13.2. Uzemsziinet és iizemzavar

13.2.1.1.

13.2.1.2.

13.2.1.3.

A Dijnet-szolgdltatasok igénybevételét tervezett Uzemsziinet vagy nem tervezett
Uzemzavar ideiglenesen korlatozhatja vagy megakadalyozhatja.

Tervezett Gzemsziinetet akkor tart a Dijnet-szolgdltatd, amikor a Dijnet karbantartasat,
javitasat, bévitését vagy mas ehhez hasonlé tevékenységet végez. A tervezett Gizemsziinet
id6tartama alkalmanként nem haladhatja meg a 72 érat. A tervezett Gizemsziinet tényérdl,
varhaté id6tartamardl, valamint azzal érintett Dijnet-szolgdltatasok korérél és az ezekre
gyakorolt hatasrol (korlatozas szintje, sziinetelés ténye) a Dijnet-szolgaltato legaldbb 1
naptari nappal el6re a Dijnet-rendszerben a nyitélapon elhelyezett tajékoztatdjdban
értesiti az Ugyfelet.

A Dijnet-rendszer folyamatos lzemeltetése kivételes esetekben a Dijnet-szolgdltato
el6zetes tudta nélkil és legjobb szandéka ellenére, rajta kivil allé okbdl is megszakadhat
(Uzemzavar). llyenkor a Dijnet-szolgdltatd koteles mindent megtenni a Dijnet-rendszer

17. oldal (6sszesen: 24 oldal)



13.2.1.4.

megfelel6 mikodésének mielSbbi helyreadllitdsa (az Gzemzavar elharitasa) érdekében. Az
Uzemzavar tényér6l, az azzal érintett Dijnet-szolgaltatasok korérdl és az azokra gyakorolt
hatdsrdl (korlatozas szintje, sziinetelés ténye), a Dijnet-szolgaltatd értesiti az Ugyfelet a
Dijnet-rendszer nyitdlapjan vagy a bejelentkezést kbvetéen elhelyezett tajékoztatdban.

Amennyiben az (zemzavar harmadik személyek (pl. bank, kartyatdrsasag, internet-
szolgdltatd) érdekkorében felmerilé okra vezethetd vissza, ugy a Dijnet-szolgdltaté nem
felel az Ugyfél felé az lizemzavar helyredllitdsdért és a vonatkozd tajékoztatast is csak a
harmadik személy éltal rendelkezésére bocsatott informacidk alapjan koteles megadni.

14. A Szerzodés modositasa

14.1.1.1.

14.1.1.2.

Az Ugyfél a Dijnet-szolgaltaté altal lehet6vé tett kereteken belil, a Dijnet-rendszer
hasznalataval egyoldaltan, a Dijnet-szolgaltatd automatizalt visszajelzésével mddosithatja
a Szerz6dést (egyedi igények szerinti konkrét Dijnet-szolgdltatasok igénybevétele és
adatmddositds). Az Ugyfél a jelen ASZF médositasara nem jogosult.

A Dijnet-szolgéltaté a jelen ASZF 5. pontjaban foglaltaknak megfelelen egyoldaltian
jogosult médositani a jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételeket és azzal egyiitt a SzerzGdést.
Az egyoldali mddositasra kilénésen abban az esetben keriil sor, ha mdédosul a Dijnet-
szolgaltatd és a Szamlakibocsatd kozotti vagy az Ugyfél és a Szamlakibocsatd kozotti
szerzGdés.

15. A Szerz6dés megsziinése

15.1. A Szerzédés felmondasa az Ugyfél altal

15.1.1.1.

15.1.1.2.

15.1.1.3.

Az Ugyfél csak akkor jogosult a Szerz8dést felmondani, ha a Szamlakibocsatdk felé a Dijnet-
rendszerben vagy kozvetlen megkereséssel jelezte a szamlakibocsatoi kivalasztas
visszavonasat, és azt a Szamlakibocsatd a Dijnet-szolgaltatd felé is visszaigazolta. A
Szerz6dés felmonddsanak moddja a regisztracido torlésére iranyuld elektronikus
jognyilatkozat megtétele a Dijnet-szolgaltatd Ugyfélszolgalatanak irott e-mail atjan. A
regisztracié torlését kizardlag akkor hajtja végre a Dijnet-szolgéltatd, ha az Ugyfél a
Szamlakibocsaték felé a Dijnet-rendszerben vagy kozvetlen megkereséssel jelezte a
szamlakibocsatoi kivalasztas visszavonasat, és azt a Szamlakibocsatd a Dijnet-szolgdltato
felé is visszaigazolta. Az 6sszes sziikséges szamlakibocsatoi visszajelzést kbvetGen a Dijnet-
szolgaltato torli az Ugyfél regisztraciojat, torli az Ugyfél adatait, és ezzel egyidejiileg errél
a Dijnet-szolgaltaté elektronikus levélben tajékoztatja az Ugyfelet. A felmondas e
tdjékoztaté levél megkildése napjan hatalyosul.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szerz6dés felmondasat kévetéen a Dijnet-rendszerben
tobbé nem lesznek elérhetéek a Szamldi, azokat kizardlag a Szamlakibocsaténal érheti el.

Az Ugyfél a Dijnet-szolgéltatd sulyos szerz6désszegése esetén jogosult a szerz8dést
elektronikus levélben azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben az Ugyfél el6zetes
irdsbeli felszdlitdsa ellenére a Dijnet-szolgaltatd a felszdlitds atvételét kovetS 15 napon
beliil szerz6désszegését nem orvosolja. Ezen tulmenden az Ugyfél jogosult azonnali
hatallyal felmondani a Szerzédést az ASZF mddositdsa esetén a jelen ASZF 5.1.1.1.
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15.1.1.4.

pontjaban foglaltaknak megfelel6en. A Dijnet-szolgdltatd az azonnali hatdlyd felmonddas

« sz

A felmondas és a regisztracid torlését kovetSen az Ugyfél nem léphet be a Dijnet-
rendszerbe, illet6leg nem veheti igénybe a Dijnet-szolgdltatasokat mindaddig, amig ismét
nem regisztral. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az ismételt regisztraciéval Uj Szerz6dés jon
létre, tovabba a korabbi Szerz6dés alapjan a Dijnet-rendszerben tarolt adatok — a
felmondaskor tortént adattorlés folytdn — nem lesznek elérhetéek a szamara. A
felmondast kévet6en a Dijnet-szolgaltatd véglegesen torli a Szerz6dés hatalya alatt a
Dijnet-rendszerbe keriilt Szamldkat, azok taroldsarért ett6l fogva kizardlag a
Szamlakibocsaték felelnek, és az Ugyfél kizarélag a Szadmlakibocsatétdl kérheti azok
kiadasat a Szamlakibocsaték és az Ugyfél kdzott létrejott szerz6dések és a vonatkozd
jogszabalyok szerinti mdédon és ideig.

15.2. A Szerz6dés felmondasa a Dijnet-szolgaltaté altal

15.2.1.1.

15.2.1.2.

A Dijnet-szolgéltatd jogosult 30 napos felmondasi idével felmondani a Szerzédést,
amelyrél elektronikus levélben értesiti az Ugyfelet és az érintett Szamlakibocsatokat. A
felmondasi id6 — az itt megjelolt 30 napon tul — mindaddig automatikusan
meghosszabbodik, amig az utolsé Szamlakibocsatoi visszaigazolds meg nem érkezik a
Dijnet-szolgdltatéhoz.

A Dijnet-szolgdltatd jogosult a Szerz6dést azonnali hatallyal elektronikus levélben
felmondani, amennyiben az Ugyfél akaddlyozza vagy veszélyezteti a Dijnet-rendszer
rendeltetésszer(i m(ikodését és a Dijnet-szolgaltatasok megfelel6 elérését, igy kilonosen,
ha

az Ugyfél valdtlan adatokat ad meg a regisztracié vagy a Dijnet-rendszer hasznalata
soran;

az Ugyfél visszaél a Dijnet-szolgaltatd, a Szamlakibocsaték és/vagy mas Ugyfelek
adataival;

az Ugyfél olyan elektronikus levelet kiild, amely

o feladdjanak e-mail cimét szandékosan hamisan adja meg vagy elfedi,

o virussal fert6zott csatolt allomanyt tartalmaz,

o csatolt allomanyként olyan végrehajtédé dllomanyt tartalmaz, amely a
cimzett(ek) vagy a Dijnet-szolgaltatd érdekeivel ellentétes tevékenységet fejt ki,
és ezen tevékenység a cimzett johiszem( akarata ellenére is végbemehet, vagy

o amelynek tartalma a tarsadalmi értékekre és az emberi méltdsagra nézve sérté
(ilyen példdul a félrevezetd, tragar, szexualis, er6szakos tartalmu, torvényellenes
cselekedetre felbujtd, illetve vallasi, politikai ellentétet szit6 e-mail).

az Ugyfél a szamara nyujtott szolgdltatast felhasznalva jogosulatlan adatszerzésre,
adatkiildésre vagy mas szamitdgépes rendszerekbe torténé behatoldsra tesz kisérletet,
illetve ilyet hajt végre, ilyen kilénosen

o a Dijnet-szolgéltatd, illetve egy Ugyfél személyi szdmitégépén vagy szerverén
tarolt, illetve az elektronikus szolgdltatas igénybevétele kozben hasznalt nem
nyilvdnos vagy (zleti titkot képez6 adatok, allomanyok engedély nélkdli
megtekintése, megszerzése vagy az erre iranyuld kisérlet,
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16.

16.1.1.1.

16.1.1.2.

16.1.1.3.

16.1.1.4.

16.1.1.5.

o a Dijnet-szolgaltatd, illetve egy Ugyfél személyi szamitdgépén vagy szerverén
tarolt adatok, allomanyok engedély nélkili megvaltoztatasa vagy az erre irdnyuld
kisérlet,

o a Dijnet-szolgéltatd, illetve egy Ugyfél személyi szamitdgépére vagy szerverére
olyan adatok, allomanyok engedély nélkili feltoltése vagy ennek kisérlete,
amelyek a Dijnet-szolgéltatét vagy egy Ugyfelet hatranyos helyzetbe hozhatnak,
illetve a szamitdgép miikodését hatranyosan befolyasolhatjak, vagy

o masok tulajdonat képezd szamitdgépek és azok eréforrasainak (pl. proxy, e-mail
szerverek, nyomtaték, haldzati atjarok és egyéb kapcsolt hardvereszkozok)
engedély nélkili felhasznalasa sajat célra.

Személyes adatok kezelése és biztonsaga

A Dijnet-szolgaltaté jogosult az Ugyfél éltal a Dijnet-rendszeren vagy a Szamlakibocsatod
telefonos vagy személyes Ugyfélszolgalatan keresztlii megadott személyes adatokat
tarolni, feldolgozni, és a szolgaltatdssal kapcsolatban felhaszndlni, adatfeldolgozasra a
Dijbeszedd Holding Zrt. és a Dijbeszedd Informatikai Kft., valamint a Dijnet-szolgaltaté
egyéb alvallalkozdi részére atadni. A Dijnet-szolgaltatd jogosult tovabba behaijtasi célbol
az érintett Szamlakibocsato részére tovabbitani az Ugyfél relevans adatait.

Adatfeldolgozdként eljard alvallalkozo részére kilénosen akkor adhat 4t adatot a Dijnet-
szolgdltatd, ha egy Szamlakibocsatd megbizza a Dijnet-szolgaltatdt valamilyen elektronikus
értesités, reklam, hirlevél megkiildésével, vagy a Dijnet-szolgdltaté maga kivan a 12.1.1.4
pont szerinti tdjékoztatast adni az Ugyfeleknek a Dijnet-szolgaltatasokkal 6sszefiiggésben.
A Dijnet-szolgaltatd kijelenti, hogy a Szamlakibocsaté megbizasabdl torténd e pont szerinti
elektronikus levelezés esetében csak a Szamlakibocsaté altal megjeldlt azon Ugyfeleknek
kiildi meg kozvetlenll vagy alvallalkozd igénybe vételével a levelet, akik el6zetesen a
Szamlakibocsaté felé tett nyilatkozattal hozzajarultak ilyen elektronikus levelek
fogadasahoz. A hozzdjarulas beszerzéséért és fennallasaért kizardlag a Szamlakibocsato
felel, azt a Dijnet-szolgaltatd nem képes és nem koteles ellendrizni. Az Ugyfél ehhez
kapcsolddo esetleges panaszat vagy lemondo nyilatkozatat a Dijnet-szolgaltaté tovabbitja
a Szamlakibocsaté felé.

A Dijnet-szolgaltaté szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegGrzési helyei a
székhelyén, fioktelepein vagy telephelyein, valamint a Dijnet-szolgaltatd mindenkori
internet szolgaltatéjanak, vagy annak alvallalkozdja székhelyén, fidktelepein vagy
telephelyein taldlhaték meg. A mindenkori internetszolgaltatd cégnevét és elérhetlségét
a Dijnet-szolgaltatd kozzéteszi a www.dijnet.hu honlapon.

A Dijnet Zrt. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan m(iszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely
az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyuijt.

A Szerz6déshez kapcsolodd személyes adatkezelésre és az adatbiztonsagra egyebekben a
www.dijnet.hu honlapon elérheté mindenkori Adatkezelési Tajékoztatd irdnyadé.
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17. Kapcsolattartas

17.1. Ugyfélszolgalat és panaszkezelés

17.1.1.1.

17.1.1.2.

17.1.1.3.

17.1.1.4.

A 17.1.1.2 pont szerinti kivétellel az Ugyfél jogosult barmikor a Dijnet-szolgaltatéhoz
fordulni a Dijnet-szolgdltatasokkal kapcsolatos kérdéseivel, észrevételeivel és panaszaival
az aldbbi csatornakon keresztiil:

elektronikus levélben az ugyfelszolgalat@dijnet.hu vagy az info@dijnet.hu cimen,
postai Uton a Dijnet Zrt. 1518 Budapest, Postafidk 35. cimén, tovabba
a Dijnet-rendszer , Eszrevételek, reklamacié” menuipontjan keresztiil.

A Dijnet-szolgaltaté a jelen ASZF 12.4.5., 12.4.6. és 12.4.7 pontjdban megjeldlt
szamlafizetési médokkal kapcsolatban — figyelemmel a jelen ASZF 12.4.1.2 pontjira —
Ugyfélszolgdlati feladatokat nem lat el.

A Dijnet-szolgaltaté vallalja, hogy legkésébb 15 napon belil érdemben valaszol a fenti
csatorndkon érkezett tGizenetekre.

A 11.2.2. és a 12.3.1.5. pont szerinti szamlakibocsatoi kozremikodéssel tortént
regisztracidval kapcsolatban a Dijnet-szolgaltaté mikodtethet telefonos tgyfélszolgalatot.
A Dijnet-szolgaltatd kizardlag abban az esetben nyujthat segitséget az Ugyfélnek ezen a
maodon, ha legaldbb harom, a regisztracié soran megadott személyes adatara kérdezve
azonositja az Ugyfelet.

17.2. Feliigyeleti szerv

17.2.1.1.

Az Ugyfél a Szerz6déssel kapcsolatos vitdk rendezése végett az illetékes és hataskorrel
rendelkezé birésaghoz vagy az alabbi szervezetekhez fordulhat:

Budapest F6varos Kormanyhivatala Fogyasztévédelmi FGosztaly, Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim:
Postacim:

1051 Budapest, Sas u. 19. lll. em.
1364 Budapest, Pf.: 144.

Telefonszam: +36 1 450-2598

E-mail:

fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu

Budapesti Békéltetd Testiilet

Cim:

1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefonszam: (1) 488-2131

Telefax:
E-mail:
honlap:

(1) 488-2186
bekelteto.testulet@bkik.hu;
http://www.bekeltet.hu/

18. Szellemi alkotasok

18.1.1.1.

A Dijnet-rendszer honlapjan megjelené védjegyek, illetve logdk a Dijnet-szolgéltato, a
Szamlakibocsaték és egyéb partnerek kizarélagos tulajdonat képezik. Ezen megjel6léseket
a Dijnet-szolgdltato, illetve az érintett Szdmlakibocsatd kifejezett el6zetes irasbeli
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18.1.1.2.

18.1.1.3.

jévahagydsa nélkil harmadik személyek semmilyen mdédon nem hasznalhatjak, nem
masolhatjak, nem terjeszthetik és nem tehetik k6zzé.

A megjeldlések és a honlapon elérhet6 informacidk és egyéb anyagok szerzgi jogi védelem
alatt allnak, az ezekhez f(iz6d6 jogok a Dijnet-szolgaltatét, illetve a Szamlakibocsatot illetik
meg. A honlapon elérhetd informacidkat és egyéb anyagokat a Dijnet-szolgdltatd, illetve a
Szamlakibocsaték kifejezett elGzetes irasbeli jovahagyasa nélkil harmadik személyek nem
hasznalhatjak, nem mdsolhatjak, nem terjeszthetik és nem tehetik k6zzé.

Minden megjegyzésen, észrevételen, visszajelzésen, javaslaton, 6tleten és egyéb olyan
javaslaton, amely a Dijnet-szolgaltatd részére kerilt kinyilvanitasra, beterjesztésre vagy
felajanlasra a Dijnet-rendszerrel kapcsolatban (egylittesen: az észrevételek), az észrevétel
eljuttatdsa révén a Dijnet-szolgaltatd korlatlan és kizardlagos felhasznalasi jogosultsagot
szerez. Barmilyen észrevétel kinyilvanitasa, beterjesztése vagy felajanlasa tehat azt jelenti,
hogy az 0Osszes vagyoni tipusu szerzGi jogra és az észrevételekben |évG egyéb
tulajdonjogokra vonatkozé minden jogot, jogcimet és érdekeltséget az Ugyfél a Dijnet-
szolgéltatdra ruhaz at. igy a Dijnet-szolgaltaté minden ilyen, az észrevételekkel kapcsolatos
jog, jogcim és érdekeltség kizardlagos tulajdonosava valik, és azok haszndlataban
semmilyen mdédon nem korldtozhaté sem kereskedelmi, sem pedig egyéb értelemben. A
Dijnet-szolgaltatd a forrds megjelolésével korlatozas nélkiil jogosult az Ugyfél altal
barmilyen céllal beterjesztett észrevételek felhaszndlasara, tobbszorozésére,
kozzétételére, atdolgozasara, beldlik feldolgozasok létrehozasara, nyilvdnossagra
hozasara, nyilvanossaghoz kdzvetitésére és forgalmazasara anélkiil, hogy az Ugyfél részére
ezért barmilyen mddon ellenszolgaltatast kellene nydjtania.

19. Egyéb rendelkezések

19.1.1.1.

19.1.1.2.

19.1.1.3.

A Szerz6dés és az ASZF nyelve kizarélag a magyar és az angol. Ellentmonddas esetén a
magyar nyelv({ valtozat iranyadé.

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre — tobbek kozott — a Polgari
Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. torvény, az informacios 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol 2011. évi CXIl. torvény, az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l 2001. évi CVIII. torvény, az elektronikus alairasrol szold 2001. évi XXXV.
torvény, az altalanos forgalmi adorol széloé 2007. évi CXXVII torvény, a szerzGi jogrél szolo
1999. évi LXXVI. torvény és vonatkozo végrehajtasi rendeletei az iranyaddak.

Jelen szerz6désbél fakadd esetleges vitds kérdéseik rendezésére szerz6d6 felek
jarasbirdsagi hataskorbe tartozo lgyben a Budai Kozponti Kerileti Birdsag, torvényszéki
hataskorbe tartozé ligyben a Tatabanyai Torvényszék kizardlagos illetékességét kotik ki.
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1. szamu melléklet - A szamlamegorzési szolgaltatas dijainak mértéke

A hatalyos Altaldnos Szerz6dési Feltételek szerinti dijszabalyzat

Az ASZF 12.5.4.1. pontja szerinti szamlamegdrzési dij mértéke: 1.173 Ft + &fa / év
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